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YETKİ VE 

SORUMLULUKLARI 

 
1. Hasta memnuniyet anketlerinin yaptırılması, analiz edilmesi ve Bakanlık sistemine 

elde edilen verilerin girilmesi 
2. Çalışan memnuniyet anketlerinin yaptırılması, analiz edilmesi ve Bakanlık 

sistemine elde edilen verilerin girilmesi 
3. Kalite İndikatör takiplerini yapmak 
4. Kaliteyle ilgili afiş, broşür vs. hazırlamak 
5. Sunum hazırlamak 
6. Kalite Yönetim Direktörü ile birlikte çalışmalara katılmak 
7. Herhangi bir nedenle görevinde  olmadığı durumlarda görevlerini aynı birimde 

çalıştığı arkadaşına devretmek. 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bu dokümanda açıklanan yetki ve sorumluluklarımı okudum. Görevimi burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul ve taahhüt 

ediyorum. 
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