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1. Hasta memnuniyet anketlerinin yaptiriimasi, analiz edilmesi ve Bakanlik sistemine
elde edilen verilerin girilmesi
2. Calisan memnuniyet anketlerinin yaptirilmasi, analiz edilmesi ve Bakanlik
sistemine elde edilen verilerin girilmesi
3. Kalite indikator takiplerini yapmak
YETKIi VE 4. Kaliteyle ilgili afig, broglr vs. hazirlamak
SORUMLULUKLARI 5. Sunum hazirlamak
6. Kalite Yonetim Direktord ile birlikte galismalara katiimak
7. Herhangi bir nedenle gérevinde olmadigi durumlarda gdérevlerini ayni birimde
calistid1 arkadasina devretmek.

Bu dokiimanda agiklanan yetki ve sorumluluklarimi okudum. Gérevimi burada belirtilen kapsamda yerine getirmeyi kabul ve taahhiit

ediyorum.
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